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我的心默默無聲，專等候 神；我的救恩是從祂而來。 

惟獨祂是我的磐石，我的拯救；祂是我的高台，我必不很動搖。 

詩篇 62：1- 2 
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二零一八年事工簡報 

 

本年度本會事工仍得以仰賴神的帶領與保守，漸漸能調整事工的方向及院牧與支援服

務的相互配搭。年初本會曾擬定「晚晴關懷」及「陪診服務」作為年度事工的重點，且

邀請專家、牧者及醫護人士組成諮詢委員會，提供意見及資源。首階段仍以工場作為試

點及與教會合作。從整體的服務來看，各工場對晚晴人士及其家庭的事工顯注提升。且

因院牧同工對此事工的重視，也能獲得醫院方面的邀請同工參與與晚晴服務相關的委員

會，定期舉行個案研究及座講會。其中尤以瑪麗醫院、大口環工場、東華醫院及葛量洪

醫院較為積極獲得院方的支持與援助。同工在這方面的經歷，對未來「晚晴關懷」計劃

的推展實有裨益。 

「陪診服務」的推展則遇上不少困難。一則陪診的保險未能如期辦理，尚有許多方面

仍需處理才能對義工及病患者獲得保障。另一則是同工人手欠缺難於推動。義工的培訓

課程尚待處理中。此項服務的需求實在很大。若然能解決多項行政上的問題，服務的推

展對病患者及其家屬皆有極大的幫助。 
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甲. 醫院概況及同工人力 

醫院概況 

根據醫管局二零一七至二零一八年年報，本會所服務之八所醫院之病床、病

人入住率及病人平均住院時間如下： 

 

醫院(二零一七) 床數 

病床 

住用率 

平均 

入住人數 

平均 

住院日數 

瑪麗醫院 1706 81.1% 1382 4.5  

葛量洪醫院 389 80.7% 314 12.8  

黃竹坑醫院 160 93.9% 148 204.5  

東華東院 265 88.9% 235 14 

馮堯敬醫院 272 73.1% 199 19.6  

根德公爵夫人兒童醫院 133 55.4% 74 7.9 

麥理浩復康院 110 63% 69 19.4 

東華醫院 532 82.8% 440 15.1 

 

八院總病床數目 ：3567 張 

病人平均入住率 ：71.98% 

平均住院人數 ：2856 人 

病人平均最長住院日數 ：204.5 日﹙黃竹坑醫院﹚ 

病人平均最短住院日數 ：4.5 日﹙瑪麗醫院﹚ 

院牧人力與病床比例 ：約 1 比 446 

院牧人力與平均住院人數比例 ：約 1 比 357 

 

 同工人力 

至二零一八年底，駐院服務有同工八人，計算全年人事調整情況，實際全年

駐院服務平均人力為 8 人。 
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乙. 院牧事工重點 

同工的「牧養事工統計」於 2017 年已定稿，本年度一月起實施執行。為此，本會

可就八方面列舉整體現象及工場情況作出分析如後。 

1. 心靈關懷對象 

1.1 整體數字 

 

 

 
 

1.2 每月人數

 
 

1.3 工場 

  

 

 
 

   

 

 

  1.4 分析 

  (1) 心靈關懷對象整體來說以院友為主，佔 71.66%；其次為家屬， 

   21.77%及員工 6.56% 

   (2) 本月平均服務人數為 817.5，按月份來說，有 6 個月超逾平均人 

    數，即 1 月、3 月、5 月、6 月、7 月和 10 月 

  (3) 東東較為不同之處在於服務員工多於家屬 

  (4) 按個別同工的工作量來說，東華同工服務對象較多

   （瑪麗共 3 位同工，平均工作量為 1187.66） 

  

院友 7030 人次 71.66 % 

家屬 2136 21.77 % 

員工  644  6.56 % 

 黃竹坑 東東 東華 瑪麗 大口環 葛量洪 

院友 424 634 1510 2520 1055 887 

家屬 202 55 410 1015 286 168 

員工 23 134 238 28 98 123 

 
649 823 2158 3563 1439 1178 
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2. 日常關懷：巡房問安 

2.1 每月次數 

1 月 2 月 3 月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 

64 52 70 38 61 48 69 63 50 56 36 43 

 

 

2.2 工場 

黃竹坑 東東 東華 瑪麗 大口環 葛量洪 總數 

460 60 － 61 － 69 650 

 

2.3 分析 

(1) 黃竹坑巡房問安次數遠超逾其他各工場 

(2) 東華及大口環沒有採用此方式以接觸服務對象 

 

 

3. 心靈關懷 

3.1 項目 

心靈評估及支持   6550 次   43.53 % 

牧養輔導   3238   21.52 % 

情緒困擾   1248    8.29 % 

年老問題    882    5.86 % 

宗教／信仰問題    727    4.83 % 

手術前後關懷    564    3.75 % 

家庭／婚姻人際關係    530    3.52 % 

哀傷輔導（朋友／家人）    459    3.05 % 

面對死亡    373    2.48 % 

臨終關懷    283    1.88 % 

危機介入／處理    181    1.20 % 

倫理抉擇     12    0.08 % 
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3.2 工場 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3 分析 

(1) 心靈關顧項目方面以「心靈評估及支持」43.53%為首，其次是 

 「牧養輔導」21.52%及「情緒困擾」8.29% 

(2) 東東、大口環及葛量洪除維持以「心靈評估及支持」和「牧養 

 輔導」為主外，它們分別各重視「年老問題」、「手術前後關懷」 

 及「宗教／信仰問題」，因應服務對象的需要 

(3) 自推動「晚晴關懷」作為服務的重點之一，「哀傷輔導」、「面對 

 死亡」及「臨終關懷」這三項合起來達 7.41%。 

 

  

 
黃竹坑 東東 東華 瑪麗 大口環 葛量洪 

心靈評估及支持 411 625 1204 3031 381 898 

牧養輔導 13 178 7 2365 336 339 

手術前後關懷 6 49 75 317 95 22 

危機介入／處理 3 0 2 167 8 1 

情緒困擾 56 118 299 714 52 9 

宗教／信仰問題 25 30 150 418 44 60 

家庭／婚姻人際關係 3 6 264 242 1 14 

年老問題 348 131 3 361 37 2 

倫理抉擇 0 0 0 11 0 1 

面對死亡 4 2 110 232 10 15 

臨終關懷 2 3 75 92 61 50 

哀傷輔導（朋友／家人） 0 2 73 219 46 119 

 871 1144 2262 8169 1071 1530 
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4. 聚會/活動 

4.1 項目 

教會探訪   365 次   41.91 % 

員工聚會／活動   208   23.88 % 

牧關小組    91   10.45 % 

祈禱／查經    82    9.41 % 

節期活動    73    8.38 % 

講座／工作坊／培訓    36    4.13 % 

佈道／培靈     12    1.38 % 

主領講道     4    0.46 % 

 

4.2 工場 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.3 分析 

(1) 教會探訪及員工聚會／活動佔整體項目 65.79% 

(2) 黃竹坑因同工只為半職，因此聚會／活動稍遜 

(3) 東東側重員工聚會／活動 

(4) 瑪麗及大口環都組織牧關小組，尤以大口環小組次數僅次於 

 祈禱／查經 

  

 
黃竹坑 東東 東華 瑪麗 大口環 葛量洪 

牧關小組   0 0 25 66 0 

教會探訪 20 38 116 107 11 73 

節期活動 3 10 9 16 21 14 

佈道／培靈 0 0 0 0 1 11 

講座／工作坊／培訓 1 4 3 16 3 9 

主領講道 0 0 0 2 2 0 

祈禱／查經 0 1 0 1 80 0 

員工聚會／活動 11 57 45 64 8 23 

 35 110 173 231 192 130 
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5. 禮儀／崇拜 

5.1 項目 

喪禮   29 次 46.03 % 

崇拜   14   22.22 % 

洗禮   13   20.63 % 

聖餐     7   11.11 % 

 

5.2 工場 

 
黃竹坑 東東 東華 瑪麗 大口環 葛量洪 

洗禮  1 1 9 0 2 

聖餐  0 0 6 0 1 

喪禮  2 5 22 0 0 

崇拜  0 2 12 0 0 

 0 3 8 49 0 3 

 

5.3 分析 

(1) 院牧主領或出席喪禮佔 46.03% 

(2) 黃竹坑及大口環均沒有主辦／主領任何禮儀／崇拜 

(3) 各項目主要集中於瑪麗 
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6. 轉介來源 

6.1 項目 

病房或員工  794 次   39.25 % 

家屬  466   23.04 % 

外界／社區機構  324   16.02 % 

教會／會友  318   15.72 % 

本會院牧同工  121    5.98 % 

 

6.2 工場 

 
黃竹坑 東東 東華 瑪麗 大口環 葛量洪 

病房或員工 3 49 201 259 144 138 

教會／會友 0 18 51 189 21 39 

外界／社區機構 3 8 10 270 6 27 

家屬 3 27 49 305 24 58 

本會院牧同工 1 2 14 75 14 15 

 10 104 325 1098 209 277 

 

6.3 分析 

(1) 除瑪麗以家屬轉介為首外，其他各工場都以病房／員工轉介為主 

(2) 黃竹坑全年沒有從教會／會友轉介個案 

(3) 東華除病房／員工轉介為首外，教會／會友轉介個案佔第二位 
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7. 緊急候召 

7.1 項目 

  

 

 

 7.2 工場 

   

7.3 分析 

(1) 緊急候召大部份時間均在辦公時間內，佔 65.40% 

(2) 瑪麗佔各工場整體數字之 63.78%，即平均每月均有 6 個個案或 

 以上 

(3) 黃竹坑全年沒有個案數字 

  

辦公時間   83 次   65.40 %  

非辦公時間   44   34.60 % 

 黃竹坑 東東 東華 瑪麗 大口環 葛量洪 

辦公時間   2 14 55 10 2 

非辦公時間   3 7 26 2 6 

   0 5 21 81 12 8 
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8 義工及教會參與情況 

8.1 義工統計數字 

 

 

8.2 參與事奉教會統計數字 

 

8.3 分析 

(1) 義工人數於下半年整體在增長中 

(2) 到院參與服務義工除 6 月份外均未達半數，且 8 月份低至總有效 

 義工人數的 4 分 1 

(3) 參與事奉的教會仍以本會會員堂會為主 
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丙.社區關懷事工 

自 2013 年開始至今將駐院延伸至院外服務社區，這三年的經驗把「院內院外，

關愛無處不在」落實的推行，使到不單讓病友在院內得到院牧的關懷，離院後

的病友及家屬也獲得社區同工及義工的支援，更能體驗到在全人關懷中彼此配

搭。要能搭建好一個為病友及家屬的支援平台，除了院牧同工轉介個案到社區

服務部跟進及關顧外，組織病人互助小組/ 興趣班活動、連繫教會合辦活動、

善用社區資源支援病人及家屬的需要是十分重要的，亦是繼往開來重點的服務

延伸。 

 

一、 社區服務中心 

1. 病友小組活動 

「耆樂無窮兩小時」專為病友及家屬提供一個社交及資訊交流平台，在過去

一年除了平日的小組活動，生日會、探訪、參觀工展會等。另外，小組亦與

教會合辦有關生死教育的活動，如: 參觀生命歷程體驗館，鼓勵長者嘗試新

事物，藉互動的活動中回顧自己的人生，從而肯定自己的能力和價值；同時家

人一同的參與，讓參加者分享生活經歷、增進彼此認識。每次平均穩定出席

人數 6-8 人 。   

2. 中心節期活動 

一月廿七日與基督教宣道會華基堂合作進行一年一度「家訪暖洋洋」堂慶探

訪日，當日本會提供 10個被訪的家庭，藉著主內弟兄姊妹的關懷探訪，讓

病友及家人皆感到被愛及溫暖的感覺。 

 

二月廿四日 社區服務部舉辦行花市活動，有 6位會員出席參與。當日行完

花市之後一起去茶聚，談笑甚歡，共渡一個輕鬆愉快的上午。 

 

六月廿日舉辦「雙親節長者聚會」，邀約本會一班長者、義工一起於鄰近的好

彩酒樓共享午間茶聚，在席間彼此傾談及分享大家的近況，談笑甚歡，共渡

了一個愉快的下午。當日參加者共 12人。 

 

九月八日本會社區服務部與禮贀會香港堂迦南團契合辦慶祝中秋節活動。當

日有 9位的長者出席參與，當中活動包括詩歌及福音分享、義工及長者們一

起分嘗節日食品，每位參加者亦獲義工們贈送的禮物與祝福，大家都十分投

入參與，歡渡佳節。 
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3. 晚情關懷活動推廣 

三月十六日社區服務部同工及義工協助瑪麗醫院院牧部，與瑪麗醫院寜養中

心舉辦復活節期活動 〝愛分享。分享愛〞，透過相片分享展覽、對談交流、

關懷問候、送贈附有相片的鼓勵卡等，讓寧養中心的病友得到鼓勵及共鳴；

當日有 20人位病友及家屬參與，。 

 

11/8–15/9 (逢周六) 本會與華富村潮人生命堂合辦〝晚情關懷-培育課程  

Pass it on 基礎攝影班〞，目的旨在與區內教會合作，建立的晚情關懷服侍

平台，鼓勵弟兄姊妹透過攝影去服侍身邊的人及社區。是次邀請了 「愛。

攝影服侍團隊」義工協助是次的訓練課程。是次的參加者有 17人，分別來

自潮人生命堂的弟兄姊妹、院牧義工、其他教會的肢體。 

 

二、 離院病人關顧事工 

1. 愛心網絡護社區 

本會二零一八年繼續參與「愛心網絡護社區」，服侍院外經常進出醫院之病

人，透過同工、義工以家訪及電話跟進病人及其家人的身、心、社、靈的需

要，給予關懷、鼓勵及照顧。全年共接 34個新病人轉介，累積共計 879個

個案，而仍在積極跟進的則有 14個個案。另外，同工及義工共進行 123次

電話跟進及 27 次家訪。 

 

由於此計劃已推行九年，部份參加的資深義工都隨著年紀增長體力開始下降、

或開始照顧兒孫，以致平日協助探訪的義工人數都減少了，現時平衡參與人

數約 6人。所以來年要繼續積極宣傳義工招募。 

 

2. 非住院病人家居院舍關懷服務 

二零一八年全年共接 16 個新病人轉介，累積共計 435 個個案，而仍在積極

跟進的則有 153個個案。二零一八年同工及義工共進行 58次電話跟進及 345

次家訪。 
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三、活動項目 

1. 教會遍傳 

十月三日本會院牧及社區同工晚上出席宣道會華基堂祈禱會，分享本會事工

發展及探訪見證。 

 

十二月廿三日為基督教潮人生命堂舉行聖誕節嘉年華會，本會社區服務部協

助負責攤位遊戲〝愛回家〞，藉此鼓勵家人彼此關心、珍惜相處及溝通時光；

當日來參與本會的攤位遊戲人數約有 220 人，盼望這微小的互動能成為他們

祝福 ! 

 

2. 節期 / 福音聚會 

十二月十二日 華基堂舉辦一年一度聖誕聯歡會，本會有 8位離院的病友及

家屬出席，一同參與崇拜、欣賞精彩表演、遊戲等；中午到香港仔百樂門酒

家共進午餐，讓參加者歡渡了一個愉快的上午。 

 

四、訓練項目 

同心行義工訓練 

本會於四月至七月間舉辦了為期三個月的 「心靈關懷證書課程」，課程內

容包括課堂、小組、實習及研討。共有 11位正修生、17位旁聽生參加。所

有畢業學員均已分派到醫院工場及社區開始探訪事奉。 

 

五、義工聯繫 

二零一八年五月廿九日、七月三十一日及十月三十日分別舉行了三次聯合義

工祈禱會，邀請義工同心代禱，為病人、醫護人員、駐院院牧服務的情況、

以及社區事工的發展，求主帶領、引導和幫助。二次祈禱會分別由袁麗蓮    

牧師及李銳民牧師分享訊息。參與人數共計約 80 人次。 
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丁、機構推廣 

   一、 同心同行 籌款活動 

二零一八年「同心。同行」籌款活動於十一月七日在鴨利洲風之塔公園順

利舉行，當日有 138位肢體出席參與。當天天父除了為我們預備了合適的天氣，

也讓參加者能透過詩歌敬拜、牧者分享、義工分享、讚美操、互相分享及交誼。

是次的步行路徑較為簡單，老少咸宜，可以讓更多人參與；義工亦別出心裁製

了一些小道具供參加者拍照使用，使當日更添歡樂的氣氛。願主繼續引領本會

未來的發展，讓我們以謙卑、順服、忠心繼續服侍主。 

 

二、 主領醫療主日、訓練、聚會、事工分享 

本會於二零一八年應邀為以下教會／機構／團體主領醫療主日、訓練聚會、

事工分享或祈禱會： 

 

1. 宣道會華基堂  

2. 宣道會香港仔堂 

3. 宣道會北角堂 

4. 循理會西營盤堂 

5. 北角福音堂 

6. 東方基督教會聖光堂 

7. 宣道會海怡堂 

8. 宣道會尊主堂    

 

三、 出版刊物 

  本會定期出版及寄發院牧通訊、義工通訊及家書，與弟兄姊妹分享事工

近況及需要，邀請弟兄姊妹代禱記念。 

 

二零一八年逢四、八、十二月出版院牧通訊，每期約六千份；逢雙月（二、

四、六、八、十、十二月）出版家書，每期約二千七百份；義家一 (義工通

訊)由於人手不足， 全年只出版了一期，該期約二千份。 

 

四、出席教牧同工團契 

本會同工出席「南區教牧同工團契」、「中西區教牧同工團契」及「筲

箕灣區教牧同工團契」，以加強與教會聯繫，推動事工。 
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二零一八年全年收支表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

月份 收入 支出 結算 

一 243,430.00 327,069.62 (83,639.62) 

二 339,080.00 291,699.35 47,380.65 

三 368,684.30 288,056.92 80,627.38 

四 195,842.00 324,981.45 (129,139.45) 

五 185,273.00 292,984.45 (107,711.45) 

六 233,271.44 353,621.84 (120,350.40) 

七 290,871.00 
28 

3,388.69 
7,482.31 

八 261,470.00 300,848.05 (39,378.05) 

九 382,930.00 288,039.06 94,890.94 

十 344,155.00 289,296.19 54,858.81 

十一 582,560.00 330,579.52 251,980.48 

十二 392,282.20 325,961.24 66,320.96 

總額 3,819,848.94 3,696,526.38 123,322.56 
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二零一八年全年收支及奉獻分析圖表 
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二零一八年全體名單 

 

顧  問    李炳光牧師 蕭壽華牧師 吳馬太醫生 

陳漢鏵醫生 老兆雄醫生 林泰忠醫生 

蘇蔡永平太平紳士  

  

核 數 師   吳孫劉會計師事務所 

 

義務法律顧問  梁思明律師 曾約瑟律師  

 

會  員    宣道會北角堂   宣道會西環堂   宣道會尊主堂  

宣道會華基堂   宣道會華貴堂   宣道會利福堂  

宣道會海怡堂   宣道會香港仔堂  香港浸信教會  

香港仔浸信會   上環浸信會    北角福音堂 

基督教頌主堂   崇真會救恩堂   香港靈糧堂  

循理會西營盤堂     循道衛理聯合教會香港堂  

中國佈道會香港迦南堂  中華基督教會合一堂  

中華基督教會灣仔堂   中華基督教會公理堂  

華富村潮人生命堂 瑪麗醫院基督徒團契 

葛量洪醫院基督徒團契     

根德公爵夫人兒童醫院基督徒團契  
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董事會成員  湯頌年牧師 林炯燊先生 張錦華先生 鍾偉添先生 

 黃耀良先生 張立民傳道 周古筠姑娘 吳燕萍姑娘 

 劉香蘭女士    莊淑娟女士 郭志英姑娘 鄭綺文姑娘

 李銳民牧師    岑美興姑娘 曾秀華女士 陳秀敏姑娘  

   

同  工 行政總監  ： 易嘉濂 

 社區服務總監： 卓世盈 

 院  牧  ： 黃惠珍   黃健華   倪鷺群  黃偉光

  朱美玉   張麗娟   梁婉珊  楊麗好 

 服務中心主任： 伍綺華   

 探訪幹事  ： 何雨本 (2018 年 12 月退休) 

  鄺啟賢 (2018 年 12 月到任) 

 推廣幹事  ： 鄧惠祈 (2018 年 12 月離任)   

 行政幹事    ：  王慧敏  

 行政幹事 ： 黎永良  
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各服務單位同工名單 

 

  駐院院牧服務 

   

瑪麗醫院 

梁婉珊＜工場隊長＞ 

黃偉光 

楊麗好 

 

葛量洪醫院 

黃健華 

 

黃竹坑醫院 

張麗娟 

 

東華醫院 

倪鷺群 

 

馮堯敬醫院、根德公爵夫人兒童醫院、麥理浩復康院 

黃惠珍 

 

東華東院 

朱美玉 

 

  社區服務 

卓世盈 

伍綺華 

何雨本 (2018 年 12 月退休) 

鄺啟賢 (2018 年 12 月到任) 

 

 

各服務單位聯絡電話 

 瑪麗醫院 2255 3770  8208 1714   

 葛量洪醫院 2580 7253  8208 1716  

 黃竹坑醫院 2873 7271  7472 7611 

 東華東院 2162 6232  5928 6106 

 馮堯敬醫院 2872 7413  8208 1718  

 根德公爵夫人兒童醫院  8208 1718 

 麥理浩復康院  8208 1718 

 東華醫院 2589 8386  8208 1720  

 社區服務 3460 3891 8102 7223 
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